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CPS ENERGY SAVERS
Este Programa Ofrece Nuevas Formas de Ahorrar 
Energía y Dinero

Este verano, descubra los desperdicios de energía en su casa por medio 
de una revisión de eficiencia energética como primer paso para reducir 
su cuenta de luz. Reciba un pequeño descuento al hacer su propia 
inspección, u obtenga una inspección profesional a un costo muy 
reducido mediante el nuevo programa Energy Savers de CPS Energy.

Evaluación energética por Internet – El propietario 
puede hacer esta encuesta en línea y recibir un informe 
gratuito. Por tiempo limitado, CPS Energy ofrece un 
crédito de $5 en el recibo de luz del cliente que  
aproveche la revisión.

Evaluación energética del hogar – Un profesional 
especializado hará una evaluación del consumo energético 
de la casa por $25 (valorado en $200). El informe 
incluye una lista de sugerencias y recomendaciones sobre 
contratistas, reembolsos y financiamiento. 

Evaluación energética de todo el hogar – Por $95 
(valorada en $600), un profesional usará equipo especial 
para hacer una evaluación completa del desperdicio y 
eficiencia energética del hogar. El servicio incluye un análisis 
detallado del consumo energético, un plan especial para 
las mejoras que se requieren para ahorrar, e información 
sobre contratistas, reembolsos y financiamiento.

Paquete de 
Reembolsos
Para Los Primeros
Los primeros 300 clientes que 
ahorren energía con revisión, 
reparación de conductos, más 
aislante en el desván, y mejoras 
en el A/C central obtendrán 

reembolsos de CPS Energy, 
además de un incentivo de 
$1,250 de la Ciudad de San 
Antonio (COSA). 

Energía Solar
Los primeros 50 residentes que 
instalen el Paquete Hogareño 
inicial y energía solar, recibirán  

un incentivo de $2,500 del  
fondo de estímulo COSA.

Los interesados en saber más 
sobre el programa, pueden  
visitar CPSEnergySavers.com o 
hablar con Carla De La Chapa  
al (210) 353-2090.

CPS Energy Savers le ofrece las siguientes opciones:

Haga una evaluación 
energética hogareña 
gratuita en línea y reciba 
un crédito de $5.

Obtenga la ayuda de 
un profesional para una 
evaluación energética 
de su hogar.

Ahorre mucho más y 
mejore su casa con una 
evaluación completa del 
hogar.

EVALUACIÓN ENERGÉTICA GRATUITA

EVALUACIÓN PROFESIONAL

EVALUACIÓN ENERGÉTICA COMPLETA



cpsenergy.com

Aunque no podemos controlar 
los fenómenos naturales, cuando 
éstos causan apagones, podemos 
avisarle por teléfono o por correo 
electrónico a su hogar o su nego-
cio.

Cuando anticipemos apagones 
extensos en nuestra área de ser-
vicio, le llamaremos o enviaremos 
mensajes de texto o correo elec-
trónico. Si todavía no ha persona- 
lizado su información de emer-
gencia, CPS Energy le enviará una 
alerta a la dirección electrónica y 
número telefónico que aparecen 
en su cuenta de CPS Energy. Sin 
embargo, si desea que le enviemos 

ROBO DE ENERGÍA...
Ayude a CPS Energy a Combatir el Robo de Servicios Públicos

CPS Energy le pide su ayuda para combatir el robo 
de electricidad y gas natural. Este robo puede ser 
mortal y el costo de casi medio millón de dólares 
anuales lo pagamos todos los clientes.

Los siguientes son ejemplos de actividades 
sospechosas de robo de servicios:

•	 Una persona sin uniforme que trabaja en 
medidores o que excava cerca de tuberías 
subterráneas o líneas eléctricas.

•	 Cables sueltos o mal conectados al medidor.

•	 Tubos flexibles, incluso una manguera de 
jardín, que siempre está cerca del medidor.

Reciba Notificación de 
Emergencias Eléctricas 
Con Alertas de CPS Energy

una notificación de Alerta a un 
número o dirección diferente – 
como un teléfono celular o correo 
electrónico del trabajo – puede 
actualizar sus preferencias de 
Alertas a través de Manage My 
Account en cpsenergy.com. Tarda 
sólo unos minutos. Si elije recibir 
mensajes de texto como parte de 
sus preferencias, tenga en cuenta 
que su proveedor puede cobrarle 
por el servicio.

Si CPS Energy envía una Alerta 
durante una fuerte tormenta o una 
emergencia energética estatal, 
probablemente la recibirá más 
rápido por correo electrónico 

o texto, que por teléfono. Si no 
desea recibir alertas, puede optar 
por no participar del sistema de 
CPS Energy.

Puede inscribirse en Manage My 
Account para establecer o crear 
sus preferencias de alertas. Las 
instrucciones se encuentran en 
cpsenergy.com/Services/Alert/.

Si no es usuario de Manage My 
Account, o si prefiere hablar por 
teléfono con un representante 
de CPS Energy para actualizar su 
información de alertas, llame al 
(210) 353-2255.

Ayude. Denuncie robos o sospechas de robo de 
servicios al  (210) 353-HOTT (4688).


