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SOLICITUD PARA VIVIENDAS MULTIFAMILIARES 

¦ǘƛƭƛŎŜ Ŝǎǘŀ ǎƻƭƛŎƛǘǳŘ ǇŀǊŀ ǎƻƭƛŎƛǘŀǊ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ŘŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎŎƛƽƴ ǇŀǊŀ ǳƴ ŎƻƳǇƭŜƧƻ ǊŜǎƛŘŜƴŎƛŀƭ Ŏƻƴ р ƻ Ƴłǎ 
ƳŜŘƛŘƻǊŜǎ Ŝƴ ǳƴŀ ƳƛǎƳŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ƻ ǇǊƻǇƛŜŘŀŘΦ 
 tŀǊŀ ŀȅǳŘŀǊƴƻǎ ŀ ǘǊŀƳƛǘŀǊ ǎǳ ǎƻƭƛŎƛǘǳŘ ŘŜ ƳŀƴŜǊŀ ŜŦƛŎŀȊΣ ƭŜ ǊƻƎŀƳƻǎ ǉǳŜ ŦŀŎƛƭƛǘŜ ǘƻŘŀ ƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ǊŜǉǳŜǊƛŘŀΦ 
[ŀ Ŧŀƭǘŀ ŘŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ǇǳŜŘŜ ǇǊƻǾƻŎŀǊ ǊŜǘǊŀǎƻǎΦ {ƛ ǘƛŜƴŜ ŀƭƎǳƴŀ ǇǊŜƎǳƴǘŀ ƻ ƴŜŎŜǎƛǘŀ ŀȅǳŘŀΣ ǇǳŜŘŜ ƭƭŀƳŀǊ ŀƭ 
όнмлύ ороπплрлΦ 

Electrónicamente (Preferente) Por Correo Por Entrega en Mano 

•  Regístrese y envíe su solicitud en línea:
Portal web de Construcción y Renovación

O

• Envíe este formulario completado por
correo electrónico a: Multifamily-
ce@cpsenergy.com

CPS Energy 
Attn: Multi-Family Development 
Customer Design & Delivery 
PO Box 1771 
Mail Drop #260105 
San Antonio, TX 78296-1771 

• 17281 N. Green Mountain Rd
San Antonio, Texas 78247

O 
• 7814 S. Zarzamora St #3

San Antonio, Texas 78224

 ¿Tiene un medidor existente que necesita energizarse? (por ejemplo, mudanza, establecimiento de una cuenta de
uso mensual).
Si seleccionó SÍ, no continúe con la solicitud. Llame al Servicio al Cliente al 210-353-2222 para obtener ayuda.

 ¿Se trata de una solicitud de nueva instalación, de mejora del servicio o de cambio de ubicación del contador?   ☐ SI    ☐ NO

Indique el uso previsto de la vivienda dentro de esta propiedad: 

• Propiedad en Renta (las unidades se rentarán a inquilinos)
• En venta (las unidades se venderán por separado a compradores individuales)

Fecha de solicitud:___________ Fecha de inicio (trabajos en sitio): __________ *Fecha de activación solicitada: ______ 

Nombre del apartamento/proyecto:

ϝ bƻǘŀΥ [ŀ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ƛƴƛŎƛƻ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛŎƛƻ ŘŜǇŜƴŘŜǊł ŘŜ ƭŀ ŎƻƳǇƭŜƧƛŘŀŘ ŘŜƭ ƻōƧŜǘƻ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŀŘƻ ȅ ŘŜ ǉǳŜ Ƙŀȅŀǎ ŎǳƳǇƭƛŘƻ Ŏƻƴ 
ƭŀǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛŘŀŘŜǎ ŘŜǎŎǊƛǘŀǎ Ŝƴ Ŝƭ ǇǊƻŎŜǎƻ Ǉŀǎƻ ŀ Ǉŀǎƻ ŘŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎŎƛƽƴ ȅ ǊŜƴƻǾŀŎƛƽƴΦ 

 TIPO DE PROPIEDAD 

    INFORMACIÓN GENERAL DEL PROYECTO 

¿Tiene algún contador que deba desconectarse temporalmente durante las obras?      ☐ SI     ☐  NO
 SI  NO¿Ya ha tenido una reunión preliminar de revisión del plan de servicios públicos con CPS Energy? 

Proyecto federal, Base Conjunta San Antonio (JBSA) o Puerto de San Antonio: SI           NO

Si es así, especifique la ubicación __________________________________________________________ 

Para solicitar una reunión, utilice el Portal web de Construcción y Renovación o UPPR Meeting Request Form 

https://secure.cpsenergy.com/crportal/#/sso
mailto:Multifamily-ce@cpsenergy.co
https://secure.cpsenergy.com/crportal/#/sso
https://www.cpsenergy.com/content/dam/corporate/en/Documents/CustomerEngineering/UPPR_MemoandForm_ada_110625.pdf


Solicitud para Viviendas Multifamiliares Última revisión: abril de 2026 Página 2 de 6 

Por favor, lea la siguiente información antes de continuar: 

• Es necesario facilitar una dirección de servicio completa y correcta antes de poder instalar el servicio.

• La Ciudad de San Antonio asigna direcciones dentro de sus límites municipales. Es necesario asignar una 
dirección de servicio antes de instalar un servicio de electricidad o de gas. Es posible que se requiera una carta 
de verificación de dirección si la dirección de servicio no puede verificarse. Esta carta la proporciona la ciudad 
de San Antonio..

• Para comunicar un cambio de dirección o solicitar una carta de verificación de domicilio, puede enviar el 
formulario haciendo clic en el siguiente enlace https://docsonline.sanantonio.gov/FileUploads/dsd/
RequestforAddress.pdf y enviarlo al Equipo de Adresamiento de los Servicios de Desarrollo de la Ciudad de 
San Antonio, ya sea en persona en el 1901 S Alamo o por correo electrónico a 
dsd.addressing@sanantonio.gov. Para más información, póngase en contacto con su Equipo de Atención de 
Derechos sobre la Tierra: (210) 207-1111.

• Las ciudades incorporadas que asignan sus propias direcciones son: Alamo Heights, Balcones Heights, Castle 
Hills, Hill Country Village, Hollywood Park, Leon Valley, Live Oak, Lytle (condado de Medina), Olmos Park, 
Schertz, Terrell Hills, Universal City (solo uso comercial) y Windcrest

o Importante: En el caso de direcciones situadas en una ciudad con personalidad jurídica propia, es 
posible que se requiera una carta de verificación de domicilio si la dirección de servicio no figura en 
nuestro sistema. Esta carta la expide la ciudad con personalidad jurídica propia.

Para obtener más información, haz clic en el enlace: 
https://www.cpsenergy.com/content/dam/corporate/en/Documents/CSI/General%20Addressing%20Information.pdf 

• Condado de Bexar: CPS Energy asigna direcciones fuera de los límites de la ciudad
o Importante: Si la dirección se encuentra fuera de los límites de la ciudad, se requiere uno de los siguientes 

documentos para asignar su dirección:
 Inspección de la propiedad   O
 Plano con descripción legal
 AUTORIZACIÓN DE JURISDICCIÓN EXTRATERRITORIAL (ETJ) / CERTIFICADO DE DETERMINACIÓN::

Aunque su emplazamiento se encuentre fuera de los límites de la ciudad de San Antonio, es posible 
que se encuentre dentro de la ETJ de San Antonio. Por favor, compruebe la ubicación de su 
emplazamiento consultando el mapa de límites de la ETJ de la ciudad de San Antonio.: 
Extraterritorial Jurisdiction (ETJ) - City of San Antonio.Si su propiedad se encuentra dentro del ETJ, 
póngase en contacto con el Centro de Servicios Comerciales de la Ciudad de San Antonio (One Stop) 
antes de solicitar cualquier otro permiso para el servicio eléctrico: 1901 S. Alamo St., San Antonio, 
TX 78204   (210) 207-1111

Código 
Postal:_____________ 

Indique la nueva dirección para la solicitud de servicio:

 Dirección:  

Ciudad:

I¿Se trata de un proyecto de desarrollo dentro de un municipio? ☐ Sí  ☐ No
       En caso afirmativo, ¿en qué municipio? 

  DIRECCIÓN DEL SERVICIO 

https://docsonline.sanantonio.gov/FileUploads/dsd/RequestforAddress.pdf
https://docsonline.sanantonio.gov/FileUploads/dsd/RequestforAddress.pdf
mailto:dsd.addressing@sanantonio.gov
https://www.cpsenergy.com/content/dam/corporate/en/Documents/CSI/General%20Addressing%20Information.pdf
https://www.sa.gov/Directory/Departments/Planning/Regional-Planning/ETJ


Solicitud para Viviendas Multifamiliares Última revisión: abril de 2026 Página 3 de 6 

*Nombre de la Contacto Principal: ______________________________  Compañía / Título:__________________________

*La persona de contacto principal recibirá información sobre el estado del proyecto a medida que avance el trabajo y se le contactará en caso de que se necesite 

información adicional. 

Teléfono: _____________________________  Correo electrónico:  _________________________________________ 

Nombre del Propietario (si es distinto del solicitante): ____________________________________________________ 

Teléfono:   ___________________________   Correo electrónico:  ______________________________________________  

Ingeniero:

Teléfono:   ___________________________   Correo electrónico: _______________________________________________ 

Electricista:

Teléfono:   ___________________________   Correo electrónico:_________________________

Plomero: 

Teléfono:   ___________________________   Correo electrónico:  

_____________________________________________________
 Seleccione todas las opciones de instalación pertinentes de las siguientes categorías:  

Servicio de Tensión Solicitada Tipo de Servicio Solicitado   Condiciones del Suelo 
☐ Tierra
☐ Arena
☐ Piedra

☐ 120/240 V (1-fase)
☐ 120/208 V (3-fase)

☐ 277/480 V (3-fase) 

Avg Sq Ft por unidad:

☐ Suministro Eléctrico Permanente
☐ Servicio Eléctrico Temporal

☐ Servicio de Gas

Número total de unidades:____________

Se necesita potencia adicional para:    ☐ Puerta de entrada      ☐ Centro de servicios   ☐ Recarga de vehículos eléctricos
Solicitud de alumbrado público:       

En caso de que sí:    
☐ Sí       ☐ No
☐ Solar     ☐ Subterráneo   ☐ Aéreos   Número de Luces_______

 Haga clic en Generación Distribuida y Solar sobre Techo enlaces con información adicional si estás pensando en tu proyecto. 

I¿Hay alguna infraestructura de CPS Energy que deba retirarse del emplazamiento del proyecto?    ☐ Sí  ☐ No

Si es así:   ☐ Eliminar    ☐ Reubicación        ☐ Eléctrico     ☐ Gas     ☐ Electricidad temporal   ☐ Luces

  La infraestructura será instalada por: ☐ CPS Energy  ☐ Desarrollador  

   Instalar: ☐ Aéreos   ☐ Subterráneo 

SOLICITUD DE NUEVO SERVICIO 

  CONTACTOS 

COMENTARIOS ADICIONALES

https://www.cpsenergy.com/es/my-home/savenow/distributed-gen-contractors.html
https://www.cpsenergy.com/content/corporate/es/my-home/savenow/rooftop-solar-res.html


      INFORMACIÓN DE FACTURACIÓN 

*Nombre de facturación:_________________________________________________________________
          (La parte responsable del pago de la factura) 

Teléfono:______________________Correo electrónico____________________________________________    

Dirección de facturación: ______________________________________      Apt/Unito #   _________  

     Ciudad:      __________________________  Estado____    Código Postal __________ 

      Número de identidad fiscal para la facturación #: _______ _________  Exención Fiscal – adjuntar formulario:       

 (EIN/SS/TDL numero)  https://comptroller.texas.gov/forms/01-339.pdf) 

INFORMACIÓN DE FACTURACIÓN DEL ALUMBRADO PÚBLICO (si es diferente) 

*Nombre de facturación:_____________________________________________________________________
          (La parte responsable del pago de la factura) 

Teléfono:_____________________ Correo electrónico_:____________________________________________    

Dirección de facturación:  _______________________________________      Apt/Unito #   _________  

     Ciudad:      __________________________  Estado:____    Código Postal__________ 

 Número de identidad fiscal para la facturación #:: _______ _________  Exención Fiscal – adjuntar formulario:       
 (EIN/SS/TDL numero)  https://comptroller.texas.gov/forms/01-339.pdf) 

 El abajo firmante presenta una solicitud debidamente cumplimentada y solicita a CPS Energy que 
le preste el servicio de electricidad y/o gas. 

__________________________________________________________        ________________ 
Nombre                                                                                                                             Fecha
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    AUTORIZACIÓN 

https://comptroller.texas.gov/forms/01-339.pdf
https://comptroller.texas.gov/forms/01-339.pdf
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Es necesario adjuntar los siguientes documentos a la solicitud. Tenga en cuenta que su solicitud quedará "en 
espera" hasta que se hayan recibido todos los documentos requeridos. 

*Nota: El archivo CAD (.dwg) debe ser de la versión 2007 o anterior. 

• Plan de instalaciones eléctricas y de gas: Firmado y Sellado (archivos CAD y PDF)

• Diagrama unifilar de instalaciones eléctricas y de gas: Firmado y Sellado (archivo PDF)

• Listas de cuadros eléctricos: Firmadas y Selladas (archivo PDF)

• Matriz de unidades

• Plano catastral y plano de direcciones

*Es posible que, más adelante, su diseñador le solicite los siguientes documentos. Si ya los tiene 
preparados, envíelos junto con la solicitud.

• Lista de verificación de requisitos medioambientales del cliente

• Planos de nivelación

• Edificios, borde de la calzada, números y letras de los edificios (archivo CAD)

• Plano de la parcela con las servidumbres identificadas (archivo PDF)

• Plano topográfico firmado y sellado, con la descripción catastral de los límites de la servidumbre y las 
dimensiones especificadas en el diseño de la instalación.

• Documento de servidumbre, firmado por el propietario o su representante autorizado y certificado ante 
notario, que deberá presentarse al agente de CPS (Agente) antes de poner en servicio el contador

    LISTA DE COMPROBACIÓN DE LOS DOCUMENTOS ADJUNTOS A LA SOLICITUD 
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Tipos de solicitudes de servicio: 
Servicios residenciales (RS), Pequeñas comerciales (transformadores aéreos) (SC), Promoción residencial (RD), Edificios de 
viviendas (MF), Grandes edificios comerciales (transformadores de suelo) (LC)

Todos los trabajos de construcción que realice CPS Energy para prestar servicio a nuestros clientes deben 
cumplir con toda la normativa medioambiental aplicable. Esta lista de verificación debe completarse y 
enviarse junto con la solicitud de servicio correspondiente para evitar posibles retrasos en la tramitación de su 
solicitud. Tenga en cuenta que su solicitud quedará "en espera” hasta que se hayan recibido todos los 
documentos necesarios. 

Dirección del Proyecto:  

Marque la casilla correspondiente a cada categoría medioambiental en función del tipo de solicitud de servicio: 

Tipo de 
 solicitud de 

servicio 

Categoría 
medioambiental 

Formulario medioambiental 
 (Se presentará tras la solicitud) 

Aplicable No 
Aplicable 

RS, SC, RD, 
MF, LC 

Prevención de la 
contaminación de las 
aguas pluviales 

(La alteración del suelo en 
todos los aspectos del 
proyecto supera 1 acre)

Archivos PDF y CAD con las medidas de control de la erosión existentes 
cuando las obras de CPS Energy se realicen dentro de un "Plan Común de 

Desarrollo" ya existente. Permiso de Calidad de las Aguas Pluviales (SWQ) 
del condado de Bexar cuando el proyecto se desarrolle en las zonas no 

incorporadas del condado de Bexar. El permiso SWQ debe incluir las obras 
de CPS Energy tanto dentro como fuera del emplazamiento (electricidad y 

gas). 

RS, SC, RD, 
MF, LC 

Acuífero Edwards
(Excavación dentro de la 
zona de recarga o 
alteración de 5 acres 
dentro de la zona de 
aportación) ) 

Carta de aprobación de la Comisión de Calidad Ambiental de 
Texas (TCEQ) del Plan de Reducción de la Contaminación del 

Agua (WPAP) del proyecto para la zona de recarga o Carta de 
aprobación del Plan de Zona Contribuyente (CZP) de la TCEQ.

RS, SC, RD, 
MF, LC 

Recursos culturales 
e históricos 

(Labores en el distrito de 
Mission, un distrito de 
mejora fluvial, un 
monumento histórico o 
un distrito histórico) 

Carta sobre recursos culturales e históricos y Certificado 
de idoneidad  

https://www.sanantonio.gov/historic/About-Us 
https://gis.sanantonio.gov/OHP/explorer/index.html 

RD, MF, LC Ley de Especies en 
Peligro de Extinción 

Zonas kársticas 1, 2, 3 y 4)) 

Formulario de cumplimiento de Habitat 
https://www.fws.gov/library/collections/terrestrial-karst- 

invertebrates 

RD, MF, LC Ley de Especies en 
Peligro de Extinción 

(Pájaros cantores) 

Formulario de cumplimiento de normas de Hábitat y permiso 
para la tala de árboles o declaración jurada sobre árboles 

http://tpwd.texas.gov/gis/rtest 

RD, MF, LC Aguas de los Estados Unidos 
(Las labores de CPS Energy 
requieren la excavación de 
zanjas dentro de un canal de 
drenaje o en una llanura aluvial 
de 100 años)  

Permiso individual o nacional y permiso de urbanización en 
zonas inundables 

LISTA DE COMPROBACIÓN DE LOS REQUISITOS MEDIOAMBIENTALES DEL CLIENTE 

http://www.sanantonio.gov/historic/About-Us
https://gis.sanantonio.gov/OHP/explorer/index.html
http://www.fws.gov/library/collections/terrestrial-karst-
http://tpwd.texas.gov/gis/rtest
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