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DIRECCIÓN DEL SERVICIO 

Por favor, lea la siguiente información antes de continuar: 

• Se requiere una dirección de servicio completa y precisa antes de que el servicio pueda instalarse.

• La ciudad de San Antonio asigna direcciones dentro de sus límites. Se debe asignar una dirección de servicio antes
de instalar un servicio eléctrico o de gas. Es posible que se requiera una carta de verificación de dirección si la
dirección de servicio no puede verificarse. Esta carta la proporciona la Ciudad de San Antonio.

• Para asignar una nueva Dirección o para solicitar una Carta de Verificación de Dirección, puede enviar el formulario
haciendo clic en el siguiente enlace: : https://docsonline.sanantonio.gov/FileUploads/dsd/RequestforAddress.pdf y
enviarlo al Equipo de Servicios de Desarrollo de la Ciudad de San Antonio, ya sea en persona en 1901 South Alamo
o por correo electrónico a dsd.addressing@sanantonio.gov. FPara obtener más información, comuníquese con el
Equipo de Derechos sobre la Tierra al (210) 207-1111.

• Las ciudades incorporadas que asignan sus propias direcciones son: Alamo Heights, Balcones Heights, Castle Hills,
Hill Country Village, Hollywood Park, Leon Valley, Live Oak, Lytle (condado de Medina), Olmos Park, Schertz, Terrell
Hills, Universal City (solo comercial) y Windcrest.

• Importante: Para direcciones en una ciudad incorporada, es posible que se requiera una carta de
verificación de dirección si la dirección de servicio no se encuentra en nuestro sistema. Esta carta la
proporciona la ciudad incorporada.

Para obtener más información, haga clic en el enlace:
https://www.cpsenergy.com/content/dam/corporate/en/Documents/CSI/General%20Addressing%20Informati on.pdf 

• Condado de Bexar: CPS Energy asigna direcciones fuera de los límites de la ciudad.
• Importante: Si la dirección se encuentra fuera de los límites de la ciudad, se requiere uno de los

siguientes documentos para asignar su dirección:
• Levantamiento topográfico de la propiedad O plano con descripción legal.
• APROBACIÓN DE LA JURISDICCIÓN EXTRATERRITORIAL (ETJ) / CERTIFICADO DE

DETERMINACIÓN: Si su sitio se encuentra fuera de los límites de la ciudad de San Antonio,
es posible que aún se encuentre dentro de la ETJ de San Antonio. Confirme la ubicación de
su sitio según el mapa de límites de la ETJ de la ciudad de San Antonio: Extraterritorial
Jurisdiction (ETJ) - City of San Antonio.
Si su sitio se encuentra dentro del ETJ, comuníquese con el Centro de Servicios
Comerciales de la Ciudad de San Antonio (One Stop) antes de obtener cualquier
otra autorización para el servicio eléctrico:
1901 S. Alamo St., San Antonio,  TX 78204 (210)207-1111

Proporcione una nueva dirección para la solicitud de servicio: 

Dirección:__________________________________________Apartamento/Unidad  #: _________ 

Ciudad:__________________________________________ Codigo Postal: ___________
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